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A. ABLAUF DER ZERTIFIZIERUNG

1. Zertifizierungsinteresse / Priifantrag

Gibt es eine Vergaberichtlinie zu Threm Produkt, hilft Ihnen die natureplus®-GeschéftssteIIe oder
eine der natureplus®Kontaktstellen bei der Abschatzung, ob lhr Produkt generell fiir eine
Zertifizierung in Frage kommt (Grobprifung). Ein entscheidender Faktor ist hierbei die
Produktzusammensetzung.

Falls keine natureplus®-Vergaberichtlinie fiir Ihr Produkt existiert, erkundigen Sie sich bitte bei der
natureplus®-Geschéaftsstelle, ob sich die Vergaberichtlinie bereits in Ausarbeitung befindet bzw. ob
es schon einen Termin fir die Ausarbeitung einer Vergaberichtlinie gibt. Bei explizitem
Zertifizierungs-Interesse kann ggf. der Ausarbeitungstermin einer Vergaberichtlinie vorgezogen
werden. Sie haben die Méglichkeit, als natureplus®-Mitglied aktiv bei der Kriterien-Erstellung
mitzuwirken.

Bei positivem Befund erhalten Sie folgende Unterlagen von der natureplus®-Geschéftsstelle:
Erhebungsformular zur Produktdeklaration inkl. Checkliste fiir benétigte Unterlagen (steht auch
im Internet www.natureplus.org als PDF)
Vergaberichtlinien (stehen auch im Internet als PDF)
Prifungs- und Lizenzvertrage

Nach Beauftragung der Vorprifung durch formloses Schreiben wird Ihnen von der Geschéftsstelle
eines der natureplus®-akkreditierten Prilfinstitute (als sog. federfiihrendes Institut) zugeteilt. Ihre
Winsche diesbeziiglich werden natirlich — soweit moglich - berticksichtigt.

Das Erhebungsformular ist vollstdndig auszufillen (bei Fragen wenden Sie bitte sich an das
federfUhrende Prifinstitut). Bitte Unterlagen (in Deutsch oder Englisch) entsprechend der
Checkliste beilegen.

Bitte senden Sie das Erhebungsformular und die dazu gehdrigen Unterlagen direkt an das
federflhrende Prufinstitut, die unterschriebenen Prifungs- und Lizenzvertrage sowie eine Kopie
des Erhebungsformulars an die natureplus®-Geschéftsstelle.

2. Vorpriifung

Das federfuhrende Prifinstitut Gberprift anhand der Angaben im Erhebungsformular und der
beigelegten Unterlagen die Konformitat mit den natureplus-Vergaberichtlinien und damit die
Zertifizierfahigkeit Ihres Produktes. Diese Uberpriifung erfolgt zu einem Festpreis.
AnschlieRend erhalten Sie den Vorprifungsbericht, ggf. mit Auflagen (z.B. Vervollstadndigung der
Deklaration, Nachreichen von Unterlagen etc.), die Sie im Rahmen der Hauptprifung erflllen
mussen. Der Vorprifungsbericht dient nur der internen Information und darf nicht veréffentlicht
werden. Er berechtigt nicht zur Fihrung des natureplus-Qualitatszeichens oder zum Hinweis, eine
natureplus®-Priifung bestanden zu haben.

Zugleich erstellt das federfihrende Prifinstitut einen Prifplan fir die Hauptprifung. Es empfiehlt
sich fUr Sie, schon jetzt den Termin fir die Fertigungsstattenbesichtigung mit dem Prifinstitut zu
vereinbaren.

3. Hauptprifung

Von der natureplus®-Geschéftsstelle erhalten Sie ein detailliertes und verbindliches Angebot fiir die
natureplus®-Hauptpriifung. Falls Sie die Priifungs- und Lizenzvertrage noch nicht unterschrieben
haben, kénnen Sie diese jetzt noch nachreichen.

Die Hauptprifung beginnt mit lhrem schriftlichen Auftrag.



N Geschiftsstelle natureplus®
\ Kleppergasse 3

_ D-69151 Neckargemiind

'y Fon +49 (0)6223 861147
J Fax +49 (0)6223 863646
atureplus office@natureplus.org

Nach Beauftragung wird die Fertigungsstéattenbesichtigung sowie die Probenahme durch |hr
natureplus®-Priifinstitut durchgefiihrt. Sie werden vorab informiert, welche Unterlagen Sie dafiir
bereithalten missen.

Im Anschluss daran erfolgen die Laborprifungen. Zeitgleich wird der Bericht zur Berechnung der
Okokennzahlen durch das hierzu beauftragte Institut erstellt.

Das federfilhrende Priffinstitut Giberpriift die Einhaltung aller fiir Ihr Produkt geltenden natureplus®-
Kriterien sowie die Erfiillung der Auflagen aus der Vorprifung. AnschlieRend wird der
Hauptprifungsbericht verfasst. Moglicherweise werden lhnen noch einige Auflagen von lhrem
Prifinstitut erteilt, die Sie fristgerecht erflllen missen (s. Pkt. B.1).

Bei Uberschreitung von Grenzwerten im laboranalytischen Teil besteht die Méglichkeit, nach einer
Produktoptimierung die entsprechenden Laborprifungen zu wiederholen.

4. Uberpriifungskommission

Die natureplus®-Uberpriifungskommission priift alle Berichte und schreibt eine
Vergabeempfehlung fiir die Vergabestelle — zur Zeit ist dies der natureplus®Vorstand — die
anschlieBend Uber die Zeichenvergabe entscheidet. Uber die Entscheidung zur Zertifizierung /
Lizenzerteilung werden Sie durch die Geschaftsstelle unverziiglich informiert.

Ihr Prifinstitut wird lhnen alle Berichte (Hauptprifungsbericht mit den Teilberichten
Fertigungsstattenbericht, Bericht zur Berechnung der Okokennzahlen sowie
Laborprifungsberichte) unverziglich zusenden. Diese Berichte sind lhr Eigentum und kénnen nur
von lhnen bzw. mit Ihrem Einverstandnis veroéffentlicht werden.

5. Vergabe des Qualitatszeichens

Sie erhalten unmittelbar nach der Entscheidung tber die Zertifizierung Ihr individuelles
Qualitatszeichen mit lhrer Zertifikatsnummer von der Geschaftsstelle als Datei in mehreren
Ausflhrungen und Dateiformaten Ihrer Wahl und kénnen dies sofort fur lhre Publikationen nutzen.
Mit der Geschéftsstelle vereinbaren Sie einen Termin fir die Ubergabe der Zertifizierungs-
Urkunde.

Ihr Produkt wird anschlieBend im Internet www.natureplus.org prasentiert. Hierfir bendtigen wir ein
Produktfoto, ein technisches Datenblatt sowie eine Beschreibung der Einsatzgebiete des Produkts
— jeweils als Datei. AuRerdem wird lhr Produkt in unseren Ausstellungsraumen prasentiert. Hierzu
bendtigen wir Prospekte und Produktmuster.

B. IM ANSCHLUSS AN DIE ZERTIFIZIERUNG

1. Auflagen

Denken Sie daran, erteilte Auflagen aus der Hauptprifung fristgerecht zu erfiillen. Ansonsten muss
die Aberkennung des natureplus-Qualitatszeichens in Erwagung gezogen werden.

2. Anderungen in der Produktion / bei den Produkten

Geplante Anderungen im Produktionsablauf sowie bei den Inhaltsstoffen der zertifizierten Produkte
sind vorab der natureplus-Geschéftsstelle bekannt zu geben. Die Geschéftsstelle wird dann
gemeinsam mit lhrem Priifinstitut kléren, ob diese Anderungen Einfluss auf die Aufrecht-Erhaltung
des Zertifikats haben und ob ggf. Nachprifungen notwendig werden.

3. Zeichenverwendung / Deklaration
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lhr individuelles natureplus®-Qualitatszeichen diirfen Sie nur in unmittelbarem Zusammenhang mit
dem zertifizierten Produkt verwenden. Firr alle anderen Anwendungen des natureplus®-Logos,
beispielsweise in Werbeschriften, Imageprospekten usw. erhalten Sie auf Anfrage ein speziell ge-
staltetes natureplus®-Logo sowie Textvorschlage fiir Ihre Erlduterungen zu natureplus®. Bitte
sprechen Sie alle Verdffentlichungen, in denen das geschiitzte natureplus®-Logo verwendet
werden soll, im Vorfeld mit der naturepIus®-GeschéftssteIIe ab.

Die natureplus®-konforme Deklaration der Inhaltsstoffe und technischer Daten des zertifizierten
Produkts ist ein wichtiges Thema. Falls Sie neue Produktetiketten, Produktdatenblatter, Prospekte
etc. erstellen, ist davon jeweils ein Belegexemplar unaufgefordert Ihrem Prifinstitut vorzulegen
(gunstig ist die Riicksprache vor dem Drucktermin!).

4. Folgepriifung

Ein Jahr nach der Zeichenvergabe wird eine Folgeprifung mit Laborprifungen im reduzierten
Umfang durchgeflihrt. Sie werden durch die Geschéaftsstelle rechtzeitig daran erinnert und erhalten
von lhrem federfiihrenden natureplus®-Priifinstitut vorab eine entsprechende Rechnung sowie
Unterlagen zur Probenahme.

Zugleich wird ein Jahr nach Zeichenvergabe die nachste Vorauszahlung der Lizenzgebuhren fallig
sowie die Endabrechnung der Lizenzgebuihren fir das abgelaufene Jahr entsprechend lhrem
Umsatz mit den zertifizierten Produkten. Sie erhalten hierzu von der Geschéaftsstelle eine
schriftliche Aufforderung. Die Geschaftsstelle rechnet ihre Leistungen bei der Folgepriifung sowie
die Lizenzgebiihren separat ab.

Die Probenahme muss durch eine unabhangige Stelle (z.B. Notar, Umweltamt, Sachverstandiger)
erfolgen. Nach erfolgreicher Durchfiihrung der Laborpriifungen erhalten Sie von lhrem Prifinstitut
den Folgeprifungsbericht.

C. RECHNUNGSSTELLUNG

Fiir alle Kosten im Zusammenhang mit den natureplus®-Priifungen und der Lizenzvergabe gelten
die natureplus®-Preisliste (im Internet veréffentlicht) sowie die natureplus®-Geschaftsbedingungen.
Die natureplus®-Geschaftsstelle sowie das federfiihrende Priifinstitut rechnen ihre Leistungen
jeweils getrennt voneinander ab. Im gemeinsamen Angebot der Geschéftsstelle ist ausgewiesen,
wer welche Leistung in Rechnung stellen darf.

Nach Abschluss der Vorprifung erhalten Sie jeweils die erste Rechnung, nach Beauftragung der
Hauptprifung erwarten wir im Regelfall eine Anzahlung, nach Durchfihrung der Hauptprifung und
Vergabe des natureplus®-Qualitatszeichens erhalten Sie die Schlussrechnung. Bei verzégerter
Prifdauer kann das Prifinstitut im Rahmen der Hauptprifung bereits erbrachte Leistungen auch
vorab abrechnen.

D. SPRACHEN / UBERSETZUNGEN

Standardmalig werden die natureplus-Prufberichte in Deutsch oder Englisch erstellt. Klaren Sie
bitte vorab mit Ihrem Prifinstitut, in welcher Sprache Sie die Berichte bendtigen.

Das Erhebungsformular und weitere Unterlagen sind lhrem Prifinstitut ebenfalls in Deutsch oder
Englisch vorzulegen. Die Kosten fiir eine evtl. notwendige Ubersetzung trégt der Antragsteller.



